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Mi a KX Planner? 

 

A Kwizda Experience (KX) KX Planner segítségével egyszerűen és gyorsan összeállíthatja 

szőlőültetvénye optimális permetezési tervét. Ez az innovatív és felhasználóbarát alkalmazás 

támogatja a gazdálkodókat a növényvédelmi intézkedések hatékony megtervezésében. 

A KX Planner szakértők által összeállított permetezési terveket tartalmaz, kifejezetten az Ön 

szőlőültetvényére szabva, figyelembevéve a helyi adottságokat, a parcellák mérete. A permetezési 

terveket a saját igényei szerint tovább módosíthatja. 

A folyamat végén egy áttekinthető összefoglalót kap arról, hogy az egyes permetezésekhez mely 

termékekre és milyen mennyiségben van szüksége. 

Milyen előnyöket nyújt a KX Planner?  

 

Személyre szabott permetezési tervek 

A KX Plannerben szakértők által összeállított permetezési terveket készíthet. A rendszer olyan 

tényezőket vesz figyelembe, mint a régió, a tábla mérete, valamint a kultúra/fajta, hogy a lehető 

legjobb hatékonyságot és eredményességet biztosítsa. 

 

Egyszerű használat 

A felhasználóbarát kialakítás miatt minden felhasználó útmutatás nélkül, néhány perc alatt teljes 

permetezési tervet készíthet, így értékes időt takarít meg. A használathoz nem szükséges bonyolult 

képzések elvégzése. 

 

Platformfüggetlen elérhetőség 

Webalkalmazásként a KX Planner nem igényel telepítést, használható telefonon, tableten és 

számítógépen is. Egyszerűen hozzáférhető függetlenül attól, hol tartózkodik, így támogatva a 

rugalmas munkavégzést.  

 

Bio és hagyományos ültetvényben is 

A KX Plannerrel bio és konvencionális művelésben is készíthet permetezési terveket, így 

rugalmasságot biztosít a szőlőtermelők számára, hogy a saját termelési- és a piac igényeihez 

legjobban illeszkedő módszert válasszák. 

Hogyan kapcsolódik egymáshoz a KX Planner és a KX Vine? 

 

A KX Vine a Kwizda Experience (KX) egyik további digitális szolgáltatása. Egy virtuális időjárási 

és betegség-előrejelző állomás, amelyet közvetlenül a szőlőültetvényben helyezhet el. A virtuális 

állomás jelzi az aktuálisan várható betegségkockázatot, az időjárás-előrejelzést, valamint az optimális 

permetezési időpontot. Így a tervezés pontosabbá és előrelátóbbá válik. 
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A KX Vine a KX Plannerrel össze van kapcsolva, így egyetlen kattintással elérheti annak az 

ültetvénynek az előrejelzési adatait, amelyhez permetezési tervet készített. 

Hol található az alkalmazás? 

A KX Planner webalkalmazás, ezért nem igényel telepítést; telefonon, tableten és számítógépen is 

használható. Ez rugalmas munkavégzést és egyszerű hozzáférést tesz lehetővé, tartózkodási helytől 

függetlenül. 

A KX Planner itt érhető el: https://kwizda.hu/kx 

 

vagy a következő QR-kód beolvasásával: 

 

Hogyan tudok bejelentkezni az alkalmazásba? 

A KX Planner használatához először regisztrálnia kell a rendszerbe.  

A regisztrációval, valamint a felhasználói profil kezelésével kapcsolatos részletes információkat az 

alábbi linken találja: https://www.kx-digital.com/faq-user-hu 
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Hogyan menthetem el a KX Plannert az okostelefonomra? 

A KX Plannert webalkalmazásként hozzáadhatja a mobilkészüléke kezdőképernyőjéhez, így 

egyszerűen és gyorsan elérheti. 

 

Android (Samsung) 

01. Nyisson meg egy böngészőalkalmazást, 

például a Google Chrome-ot, írja be a 

kiválasztott KX szolgáltatás címét a 

böngésző címsorába és jelentkezzen be a KX 

felhasználói fiókjával. 

02. Koppintson a jobb felső sarokban lévő 

három pontra. 

  
 

03. Válassza a „Hozzáadás a 

kezdőképernyőhöz” lehetőséget. 

04. Koppintson a „Telepítés” gombra, hogy a 

weboldal ikonja automatikusan egy szabad 

helyre kerüljön a kezdőképernyőn. 

 
 

 

05. A weboldal hivatkozása most ugyanúgy van rögzítve a kezdőképernyőn, mint az Ön által 

telepített alkalmazások. 

https://www.kwizda-agro.at/impressum_datenschutz/
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iOS – Weboldal hozzáadása a kezdőképernyőhöz 

01. Nyissa meg iPhone-ján vagy iPad-jén a 

Safari böngészőt, írja be a kiválasztott KX-

szolgáltatás címét a böngésző címsorába, 

majd jelentkezzen be a KX-felhasználói 

fiókjával. 

 

02. Koppintson a „Megosztás” gombra (egy kis 

négyzet felfelé mutató nyíllal). 

 

 
03. Nyissa meg a menüt. Itt megtalálja a 

„Hozzáadás a kezdőképernyőhöz” opciót. 

 

04. Adjon meg egy tetszőleges címet (pl.: KX 

Planner), hogy a kezdőképernyőn könnyen 

felismerje az ikont. 

  
 

05. Erősítse meg a bevitelt, így az alkalmazás ikonja automatikusan a kezdőképernyőre kerül. A 

weboldal hivatkozása mostantól ugyanúgy jelenik meg, mint a telepített alkalmazások. 
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Hogyan épül fel a KX Planner? 

A KX Planner két részből áll: egy növényvédőszer-adatbázist tartalmazó permetezéstervezőből, 

valamint tanácsadói javaslatokból. A felhasználói profilban beállíthatja a nyelvet és a helyszínt. 

A jobb felső sarokban található felhasználói 

profil ikonra kattintva érheti el a beállításokat, 

és itt tud kijelentkezni is. 

A beállításokban megadhatja az alkalmazás 

nyelvét és az üzeméhez tartozó irányítószámot. Az 

irányítószám azért fontos, mert ennek alapján 

jeleníti meg a rendszer a tanácsadói áttekintésben 

az Ön régiójáért felelős szaktanácsadókat. 

    

A permetezési terv menüpont az aktuális évre 

vonatkozó összes permetezési tervet mutatja. 

A „Terméklista lekérdezése“ menüpont alatt 

megtekintheti és letöltheti terméklistáit egyesével 

és összesítve is. 

  
 

https://www.kwizda-agro.at/impressum_datenschutz/


 

 

Kwizda Agro GmbH, A-1010 Wien, Universitätsring 6, Tel: +43 5 99 77 10-0, Fax: +43 5 99 77 10-280, www.Kwizda-agro.at 

Firmenbuchnummer: FN 58038a, UID Nummer: ATU 61445902, Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien 
Näheres zum Datenschutz unter https://www.Kwizda-agro.at/impressum_datenschutz/ 

8 

 

A „Tanácsadó” menüpont alatt találja a Kwizda 

regionális szaktanácsadóinak elérhetőségét, ha 

kertészeti, szántóföldi vagy ökológiai 

gazdálkodással kapcsolatos kérdése van. 

A kiválasztott szaktanácsadó elérhetőségére 

kattintva közvetlenül felhívhatja, vagy e-mailt 

írhat neki.  

   

Hogy hozhatok létre permetezési tervet a KX Planner segítségével? 

Az új permetezési tervek a Kwizda Agro által összeállított, a kultúrához és a régióhoz igazított 

permetezési ajánlásokon alapulnak. A KX Planner ugyanakkor rugalmas: a terveket később is 

módosíthatja, és a saját igényeihez igazíthatja. 

01. A permetezési terv létrehozásának folyamata 

az „Új permetezési terv készítése” opció 

kiválasztásával indul. 

02. Először adjon nevet a permetezési tervnek. 

Ezután adja meg a terület nagyságát, és 

válassza ki, hogy biológiai vagy 

konvencionális tervről van-e szó. 
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03. Ezután válassza ki a kívánt kultúrát. A 

listában csak azok a kultúrák jelennek meg, 

amelyekhez a Kwizda Agro permetezési 

tervajánlást biztosít. * 

 

04. Szőlő esetében a permetezési tervhez fajtát is 

megadhat. Ez azért fontos, mert a KX Vine 

rendszerben a prognosztikai állomás 

hozzárendelése fajtánként történik. 

 

  
 

*A kiválasztás országonként és régiónként eltérő lehet. 

 
 

05. Azoknál a kultúráknál, ahol a sortávolság 

releváns, azt is meg kell adni. Emellett fel 

kell tüntetni az átlagos vízfelhasználást, 

valamint meg kell határozni a tábla 

helyszínét. 

 

 

06. A tábla helyét a térképen egy koordinátapont 

kiválasztásával lehet megadni. A település- 

vagy irányítószám-kereső segítségével a 

kívánt helyszín könnyen megtalálható, majd a 

megfelelő pont kijelölésével rögzíthető. A 

„Tábla helyének mentése” gombra kattintva 

a rendszer elmenti a kiválasztott helyet. 
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07. Ha a megadott fajtához a KX Vine 

rendszerben elérhetők prognosztikai 

állomások, akkor a helyszín rögzítése után 

megjelenik az öt legközelebbi állomás. A 

kívánt állomás kiválasztásával a permetezési 

terv ahhoz kapcsolódik. 

08. Ha a tábla közvetlen közelében nem érhető el 

prognosztikai állomás, az adott helyszínre a 

Kwizda Agro szaktanácsadóján keresztül 

igényelhet állomást. A szaktanácsadó 

elérhetősége a KX Planner „Tanácsadó” 

nézetében található. 

 

  
09. A régiótól függően több permetezési 

tervsablon is elérhető lehet. Ebben az 

esetben válasszon egyet a sablonok közül. 

 

10. A permetezési terv mentését követően 

automatikusan megnyílik a terv nézete, ahol 

az egyes kezelések listája látható. Itt 

lehetősége van: a kezelések törlésére, 

kijelölések megszüntetésére, szükség esetén a 

kezelések újraaktiválására, valamint új 

kezelések hozzáadására. 
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11. A létrehozott permetezési terv a KX Planner főmenüjében jelenik meg. Az „Permetezések” 

menüpont alatt részletesen megtekintheti az adott permetezési terv egyes kezeléseit. 

 

 

Hogyan használhatok egy meglévő permetezési tervet a KX Planner 
alkalmazásban? 

 

Új permetezési tervek gyorsan létrehozhatók meglévő tervekből. Így a már optimalizált tervek 

egyszerűen újra felhasználhatók, és alapként szolgálhatnak más táblákhoz vagy a következő 

szezonokra. 

 

01. Új permetezési terv létrehozásához válassza 

a „Meglévő permetezési terv használata” 

lehetőséget. 

02. Első lépésként válassza ki azt a permetezési 

tervet, amely alapján az új tervet létre szeretné 

hozni. 
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03. Ezután a permetezési terv lemásolásra 

kerül. A másolatban a tervet szabadon 

módosíthatja. 

04. A duplikált permetezési tervet onnan 

ismerheti fel, hogy a terv nevéhez 

hozzáfűzésre kerül az aktuális évszám. 

 

  
 

05. A módosításokat a „Permetezési terv 

szerkesztése” funkcióval végezheti el. 

Mobilnézetben ez a „További beállítások” 

menüpont alatt található. 

06. A beviteli felületen módosíthatók a 

permetezési terv paraméterei. 
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Hogy tudom módosítani a permetezési terveket? 

A permetezési tervben szereplő javasolt termékek szabadon lecserélhetők vagy kiegészíthetők 

bármely engedélyezett készítménnyel, így nagyobb rugalmasságot biztosítanak. A permetezési terv 

elemei szerkeszthetők, új kezelésekkel bővíthetők vagy szükség esetén törölhetők. 

Az adott kezelés módosítása 

01. Egy kezelés módosításához először nyissa 

meg azt az „Ugrás a permetezéshez” opció 

segítségével. 

02. A kiválasztott kezelésnél a termék és annak 

dózisa a szerkesztés ikonra kattintva 

módosítható. 

  

03. Szerkesztési módban módosíthatja a termék 

adagolását, vagy teljesen eltávolíthatja a 

terméket. 
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Az egyes kezelések aktiválása és inaktiválása 

A permetezési terv áttekintő nézetében az egyes kezelések bármikor kikapcsolhatók vagy újra 

aktiválhatók. Ehhez használja a kezelések neve mellett található zöld kapcsoló gombot. 

Ez a funkció különösen hasznos permetezési tervsablonok létrehozásakor, mivel lehetővé teszi, hogy 

az opcionális kezeléseket kezdetben kikapcsolt állapotban adhassuk hozzá. Az „Inaktív kezelések 

megjelenítése” opció kiválasztásával az inaktív kezelések ismét láthatóvá válnak. 

 

  

Az adott kezelés törlése 

01. Egy meglévő kezelés törléséhez először 

nyissa meg az adott kezelés termékáttekintő 

oldalát az „Ugrás a permetezéshez” opció 

segítségével. 

02. Az adott kezelés ezután a „Permetezés 

törlése” opció kiválasztásával teljes egészében 

eltávolítható. 
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Új kezelés hozzáadása a permetezési tervhez 

01. Új kezelés a permetezési terven belül az 

„Permetezési forduló hozzáadása” 

opció segítségével hozható létre. 

02. Az adott kezelés elnevezése után ki kell 

választania azt a fenológiai állapotot vagy 

fenológiai állapottartományt, amelyben a 

kezelést el szeretné végezni. A BBCH 

tartományokat a lista végére görgetve találja 

meg. A „Permetezés hozzáadása” gomb 

kiválasztásával a kezelés hozzáadásra kerül a 

permetezési tervhez. 

  
 

03. A  növekedési stádiumtól függően a 

kijuttatott vízmennyiség és a lombfal 

magassága nagysága is beállítható. Az 

értékek megadása után azokat a 

jelölőnégyzet bejelölésével kell 

megerősíteni. A kör alakú ikonra kattintva 

az értékek közvetlenül importálhatók a 

permetezési terv alapbeállításaiból. 

04. A bal felső sarokban található nyílra kattintva 

visszatérhet a permetezési tervben szereplő  

kezelések áttekintő nézetéhez. A hozzáadott 

kezelés a permetezési tervben a BBCH-skála 

szerinti növekvő sorrendben jelenik meg. 
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Termék hozzáadása egy adott kezeléshez 

A KX Plannerben egyszerűen adhat hozzá termékeket egy meglévő vagy újonnan létrehozott 

kezeléshez. 

 

01. A kultúrától függően megadható a szükséges 

vízmennyiség és a lombfal magassága. A 

bevitel után az adatokat a pipára kattintva 

kell megerősíteni. A kör ikon segítségével az 

értékek közvetlenül átvehetők a permetezési 

terv paramétereiből. 

 

02. A „Termék hozzáadása” gombra kattintva 

megnyílik a termékkatalógus. A keresősáv és 

a kategóriák segítségével célzottan kereshet 

termékeket. Mobilnézetben a terméklista 

lefelé görgetéssel jelenik meg. 

  

03. Ha a keresett termék megjelenik, egy 

kattintással kiválasztható. 

04. Mielőtt a terméket a „Tovább” gombbal 

átvenné, meg kell adni az egységet és az 

adagolást. A szükséges adagolástól függően a 

helyes számításhoz aktiválni kell a 

vízmennyiséget (%) és a lombfal magasságát. 
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05. A terméktől és a megadott adagolástól 

függően a rendszer a korábban beállított 

művelési terület alapján kiszámítja az adott 

termék szükséges mennyiségét. 

 

 

 

Használhatok a permetezési terveimben olyan terméket, amely nem szerepel a KX 

Plannerben? 

A KX Planner növényvédő szerek és műtrágyák széles választékát kínálja a szőlőtermesztők 

számára. Ez magában foglalja a Kwizda Agro termékkínálatát, valamint a NÉBIH által engedélyezett 

összes terméket. Ha a kívánt termék mégsem érhető el, manuálisan is hozzáadhatja a tervezőhöz. 

 

01. Egy termék manuális hozzáadásához nyissa 

meg azt a permetezési tervet, amelyhez a 

terméket hozzá szeretné adni. 

02. A permetezésben kattintson a „Termék 

hozzáadása” gombra, így megnyílik a 

termékáttekintés. 
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03. Itt lehetősége van saját termék létrehozására. 04. A létrehozott termékhez adja meg a nevet, a 

kategóriát és az egységet. 

A „További adatok” menüpont alatt 

opcionálisan a raktárkészletet és az árat is 

megadhatja. A „Termék létrehozása” gombra 

kattintva a termék bekerül a terméklistába. 

 

 
 

 

05. Az egyedileg létrehozott termék 

kiválasztását követően az egységet és az 

adagolást is meg kell adni az adott 

kezelésnél. A termék ezután más 

kezelésekhez is felhasználható, így nem 

szükséges minden alkalommal újra 

létrehozni. 

 

06. A manuálisan létrehozott termék kezeléshez 

történő hozzáadásakor figyelmeztetés jelenik 

meg, amely szerint a harmadik féltől származó 

termékek esetében nem garantálható az 

engedélyezés és a jogi megfelelés, ezért azok 

használata az Ön felelősségére történik. 
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07. A figyelmeztetés megerősítését követően a 

termék megjelenik a kezelésben. Ezután a 

szerkesztés ikon segítségével kell megadni a 

megfelelő adagolást. 
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Hogyan lehet feladatot hozzáadni egy adott kezeléshez? 

A KX Planner lehetővé teszi, hogy a szőlőültetvény gondozásával kapcsolatos munkaműveleteket 

is hozzáadjon a permetezési tervhez. 

01. Egy munkaműveletet manuális 

hozzáadásához, nyissa meg azt a kezelést, 

amelyhez a műveletet hozzá szeretné adni. 

02. Az adott kezelésnél a „Munkaművelet 

hozzáadása” lehetőségre kattintva megjelenik 

a permetezési tervben szereplő 

növénykultúrához tartozó alapértelmezett 

munkaműveletek listáját. Ha a 

növénykultúrához nem jelennek meg 

munkaműveletek, azokat manuálisan is 

létrehozhatja a következő lépésben leírtak 

szerint. 

  
03. A keresősáv és a kategóriák segítségével 

célzottan rákereshet a kívánt 

munkaműveletre. Mobilnézetben a 

munkaműveletek listája lefelé görgetve válik 

láthatóvá. 

04. Ha megjelenik a keresett munkaművelet, 

rákattintva kiválaszthatja. A „Tovább” 

gombra kattintva a munkaművelet 

hozzáadásra kerül az adott kezeléshez. 
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Saját munkaművelet hozzáadása 

A KX Planner a különböző növénykultúrákhoz megfelelő munkaműveleteket kínál. Ha a szükséges 

munkaművelet nem szerepel a listában, azt a KX Plannerben manuálisan is hozzáadhatja. 

01. Egy munkaművelet manuálisan 

létrehozásához meg kell nyitnia az adott 

kezelést a permetezési tervben. 

02. Az az adott kezelésnél a „Munkaművelet 

hozzáadása” menüpont alatt kiválaszthatja és 

hozzáadhatja a javasolt vagy saját 

munkaműveleteket is. 

  

03. A „Munkaművelet létrehozása” gombra 

kattintva saját munkamt hozhat létre. 

04. A név és a kategória megadása után a 

„Munkaművelet létrehozása” gombra 

kattintva hozzáadhatja az új munkaműveletet 

a listához. 
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05. A hozzáadott munkaművelet ezután már 

kiválasztható, és a „Tovább” gombra 

kattintva hozzáadható az adott kezeléshez. 
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Hogyan jelölhetem befejezettnek a már elvégzett kezelést? 

Annak érdekében, hogy áttekintést kapjon arról, mely kezelések lettek már elvégezve, lehetőség van 

egy adott kezelés „befejezett” állapotúként történő megjelölésére. 

01. Ahhoz, hogy egy kezelést befejezettként 

jelölhessen meg, azt az „Ugrás a 

permetezéshez” menüpontban teheti meg. 

02. A „Megjelölés befejezettként” gombbal 

megjelölheti az adott kezelést befejezettként. 

  

03. A befejezés dátumának megadása után a 

„Mentés” gombra kattintva lezárhatja az 

adott kezelést. Ha bejelöli a „Megjegyzés 

megjelenítése a riportban” opciót, a jegyzet a 

letöltött permetezési tervben is megjelenik. 

 

04. A befejezett kezelések már nem jelennek meg 

a kezelések összesített nézetében, ezért ezek 

újbóli megjelenítéséhez használja a 

„Befejezett permetezések megtekintése” 

funkciót. 
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Megtekinthetem a permetezési terv dokumentációját a KX Plannerben? 

Az olyan adatok megtekintéséhez, mint a kezelés időpontja, a képek és a megjegyzések, meg kell 

nyitnia a permetezési tervet. 

 

01. Ezt követően be kell jelölni a „Befejezett 

permetezések megtekintése” opciót, majd 

meg kell nyitni a keresett kezelést. 

02. Az adott kezezlésnél a „Befejezés 

dátumának módosítása” lehetőség 

kiválasztásával nyithatja meg a 

dokumentációt. Ekkor megjelenik az adott 

kezelés időpontja, valamint a hozzátartozó 

megjegyzések és a képek. 

 

  

Elmentett képek letöltése 

 

A dokumentált képeket számítógépen és telefonon is egyszerűen lementheti. 

 

Számítógépen: 

• Kattintson a képre a jobb egérgombbal → „Kép mentése másként…” 

Telefonon: 

• Tartsa hosszan lenyomva a képet, amíg meg nem jelenik a menü → „Kép letöltése” 
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Van lehetőség a permetezési terv dokumentációjának exportálására a 
KX Plannerben? 

A permetezési tervek a „Permetezési terv exportálása” funkcióval PDF-formátumban menthetők 

el. Ennek során a permetezésekkel kapcsolatos összes releváns adat – beleértve a permetezés 

időpontját, a termőterületre vonatkozó információkat (pl. növényfaj, terület nagysága) és a helyszín 

adatait – automatikusan átvételre kerül. Szükség esetén a jegyzetmezőben szereplő megjegyzések 

is megjeleníthetők a dokumentációban. Pár kattintással teljes, áttekinthető és jogilag megfelelő 

dokumentációt készíthet az intézkedéseiről. A permetezési terv minden releváns adata – beleértve 

a kezelések elvégzésének időpontját, valamint a területre vonatkozó információkat, például a 

kultúrát, a terület méretét és a helyadatokat – automatikusan bekerül a dokumentációba. Igény 

esetén a jegyzetmezőben szereplő megjegyzések is megjeleníthetők. Néhány kattintással teljes, 

áttekinthető és jogszabályoknak megfelelő dokumentáció készíthető az elvégzett műveletekről. 

 

 

Ezzel a növényvédőszer-használatról géppel olvasható feljegyzés készül PDF-dokumentum 

formájában, amely megfelel a jogszabályi követelményeknek. 
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Le lehet-e kérdezni a tervezett permetezéseimhez tartozó 
termékigényeket? 
 

A KX Planner egy vagy több permetezés összesített szerigényét is megadja, így nyomon követheti 

a készleteket. 

01. A főmenü „Terméklista” funkcióján 

keresztül a „Permetezési tervenként” 

nézetben megjelenítheti az egyes 

permetezési tervek mennyiségi igényét. A 

kiválasztómező segítségével 

meghatározhatja, mely permetezési tervek 

jelenjenek meg. 

02. Az mennyiségi igények összefoglalása egy, 

több vagy az összes permetezési terv alapján 

az „Minden termék” kiválasztásával 

lehetséges. Ezeket a listákat exportálhatja és 

elmentheti PDF formátumban. 

  

03. A felsorolt termékek szerkesztési ikonján keresztül beírhatja a meglévő készleteket, amelyek az 

igénymennyiségek kiszámításakor levonásra kerülnek. A termékek árainak beírásával a KX 

Planner ideális lehetőséget kínál a permetezési tervek gazdaságosságának összehasonlítására. 
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Használható a KX Planner költségtervezésre? 

 

Igen, a KX Planner lehetőséget kínál arra, hogy termékenként rögzítse a költségeket, így 

összehasonlíthatja az összköltségeket táblánként vagy az összes tábla szintjén. Ez olyan kérdések 

megválaszolását teszi lehetővé, mint például: 

• Mennyibe kerül a hagyományos permetezési kijuttatásról biológiai/ökológiai kijuttatásra 

váltani? 

• Hogyan változnak a költségek, ha különböző termékeket használunk? 

• Mennyibe kerül az egyik tábla a másikhoz képest? 

Van lehetőség segítséget és személyes tanácsot kapni a permetezések 
megtervezéséhez? 

 

Igen, a növényvédelmi intézkedések tervezésével kapcsolatos kérdésekben a Kwizda Agro 

szaktanácsadói szívesen állnak rendelkezésére. Az elérhetőségeket megtalálja a Kwizda Agro 

honlapján: https://kwizda.hu/kapcsolat/szaktanacsadok, illetve a KX Planner alkalmazásban a 

Tanácsadó funkción keresztül. 
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Kihez fordulhatok a Kwizda Agro termékeivel és az alkalmazás technikai 
problémáival kapcsolatban? 

 

A Kwizda Agro termékeivel vagy a KX szolgáltatásaival kapcsolatos kérdéseit a nap 24 órájában 

elküldheti a https://www.kx-digital.com/hu/support oldalon. A beérkezett megkeresést a Kwizda 

Agro ügyfélszolgálati csapata dolgozza fel. A beküldés során kiválaszthatja a kérdés kategóriáját, 

és rövid leírást is megadhat. 
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